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Relazione riunione Gruppo di lavoro sulla Comunicazione
Progetto di eccellenza 2023-2027

17 luglio 2024
Monitoraggio attivita primo semestre 2024

Il giorno 17 luglio 2024, alle ore 10:00, si ¢ riunito il Gruppo di lavoro sulla Comunicazione, costituito
nell’ambito delle attivita del Progetto di eccellenza, formato da:

Francesca Perla (Coordinatore)
Stefano Colacino

Belinda Del Gaudio

Zelda Marino

Antonella Rocca

Giuseppe Sales

Gianpaolo Stella

Annarita Sorrentino

Il primo punto che ¢ stato affrontato nella riunione ha riguardato il monitoraggio semestrale delle attivita di
pertinenza il Gruppo di lavoro inerenti il Piano Strategico di Dipartimento 2023-2025
(https://www.disaq.uniparthenope.it/wp-content/uploads/2024/07/PSD_DISAQ 2023 2025.pdf).

A tal proposito, la prof.ssa Francesca Perla riassume quanto contenuto nei documenti DARPA-DIP
(https://www.disaq.uniparthenope.it/wp-content/uploads/2024/07/DARPA_DIP_DISAQ 2024-1.pdf) e
Piano di azione annuale 2024 (https://www.disag.uniparthenope.it/wp-
content/uploads/2024/07/PAA_DISAQ 2024-1.pdf) gia in precedenza condivisi con tutti i componenti del
DISAQ, e informa i presenti sugli indicatori per i quali € richiesto il monitoraggio ed il corrispondente numero
di azioni svolte nel semestre, che sono state messe a confronto con il numero programmato:

- Azione PSA 5.1 relativa al potenziamento della comunicazione digitale: il target era di 4 contenuti, ¢
ne sono stati realizzati 34 nel periodo in esame

- Azione PSA 9.2 sul potenziamento della comunicazione (numero di contenuti multimediali creati e
resi disponibili): ne sono stati gia realizzati 30

- Altro obiettivo che, sebbene gestito a livello di CTS, coinvolge in parte anche il Gruppo di lavoro sulla
comunicazione ¢ la realizzazione del nuovo sito di dipartimento. La prof. Perla informa i presenti che
€ss0 € quasi pronto, per cui se ne prevede la pubblicazione in tempi brevi.

Non si ravvisano, pertanto, a vallo del monitoraggio azioni correttive del Piano di azione annuale 2024 da
dover intraprendere.

I componenti della Commissione hanno successivamente avviato una discussione sulle azioni piu urgenti di
comunicazione da intraprendere.

Considerata I’'imminente avvio del nuovo anno accademico, tutti i componenti hanno concordato sulla
necessita, in particolare, di avviare e/o intensificare la campagna informativa per le aspiranti matricole, ai fini
dell’iscrizione ai corsi di laurea triennale di primo livello, e per i laureati di primo livello, ai fini delle iscrizioni
ai corsi di laurea specialistica del Dipartimento.

Si ¢ pertanto concordato di avviare la raccolta di materiale informativo da parte dei Coordinatori dei corsi di
studio afferenti al Dipartimento. Tale materiale sara poi inviato utilizzato al fine di creare i corrispondenti
messaggi informativi.
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Un altro punto sul quale si ¢ dibattuto ha riguardato 1’adeguatezza degli attuali canali di informazione utilizzati,
basati prevalentemente sui social network e sulla loro capacita di attrarre nuove visualizzazioni e utenti.

Tutti i partecipanti hanno concordato sulla necessita di intraprendere nuove azioni per aumentare [’attuale
numero di utenti dei canali DISAQ. Tra le possibili iniziative I’uso del canale Tik-Tok, in quanto tra i
maggiormente utilizzati dai giovani nella fascia tra 1 18 ed 1 24 anni e la possibilita di coinvolgere alcuni
influencers e/o utenti, tra gli studenti del DISAQ, con un gran numero di followers, da coinvolgere, per
esempio, in modo che possano farsi direttamente testimoni della loro esperienza.

Si ¢ inoltre rappresentata la necessita di sensibilizzare maggiormente i colleghi del DISAQ sulla necessita di
condividere, nelle proprie pagine personali dei social network, contenuti pubblicati sui canali DISAQ.

In merito al nuovo sito di Dipartimento, poi, non appena esso sara rilasciato, sara necessario identificare le piu
opportune iniziative per aumentarne la visibilita da parte di coloro che possono potenzialmente essere
interessati: studenti, aziende, start-upper e ricercatori.

Infine, per quanto riguarda la campagna di comunicazione sulla ricerca, si € deciso di pianificare a settembre
una calendarizzazione di Pillole di Ricerca, coinvolgendo i colleghi del Dipartimento ciascuno su un

argomento di proprio interesse.

La riunione termina alle ore 12.00

Napoli, 17/07/2024
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